motorola

MANUAL DE USUARIO

Cémara de video Wi-Fi® para mascotas

Modelos: SCOUT85

Las funciones descritas en este manual de usuario estdn sujetas a modificaciones sin previo aviso.



Bienvenido...

ja su nueva cdmara de video Wi-Fi i® para mascotas!

Le agradecemos la compra de su nueva Camara de video Wi-Fi® para mascotas.
Sisiempre se ha preguntado a qué se dedica su mascota cuando esta fuera de casa,
aqui tiene la solucion que buscaba. Ahora podra vigilar a sus mascotas con este
sistema facil de usar. Puede instalar la aplicacién de camara en suiPhone®/iPad® o
dispositivos Android™ y ver el video de la camara desde ordenadores portatiles o
de sobremesa, asi como desde dispositivos Android™ o iPhone®/iPad®.

Conserve el comprobante de compra original (con fecha). Para poder disfrutar de
la garantia de su producto Motorola tendra que facilitar una copia de su
comprobante de compra (con fecha) para confirmar el estado de la garantia. Para
disfrutar de la garantia no es necesario registrarse.

Si tiene algun tipo de pregunta relacionada con el producto, llame al nimero de
teléfono:

0911366203

En la web: www.motorolahome.com/help

Este Manual de usuario contiene toda la informacién que necesita para sacar el
maximo partido posible a su producto.
Antes de instalar la unidad, lea las Instrucciones de seguridad de las paginas 5-6.

Contenido de la caja
1 unidad de cdmara Wi-Fi®
1 adaptador de corriente

1 Guia de inicio rapido



Descripcion general de la cémara

1. Sensor luminoso (para la 6. Boton PAIR
deteccion del modo nocturno) 7. Altavoz

2. Lentedelacamara 8. Antena

3. LED deinfrarrojos (para vision 9. Toma micro USB
nocturna) 10. Interruptor ON/OFF
Indicador de encendido/estado 11. Sensor de temperatura
Micréfono

Directrices importantes para la instalacion de la unidad de camara Wi-Fi®
El uso de otros productos en la banda de 2,4 GHz, como otras redes

inaldmbricas, sistemas Bluetooth™ y hornos microondas podria provocar
interferencias con este producto. Mantenga la unidad de camara Wi-Fi®
alejada de estos tipos de productos, o apaguelos si parecen estar provocando
interferencias.

- Asegurese de que tiene una buena conexién Wi-Fi® siempre disponible.
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1. Instrucciones de sequridad

A ADVERTENCIA:

RIESGO DE ESTRANGULAMIENTO. Si esta unidad se esta utilizando
para vigilar a nifios, mantenga tanto la unidad como el cable del
adaptador a una distancia minima de 1 m de la cuna y fuera de su
alcance. No coloque nunca la cdmara ni los cables dentro de una cuna ni
cerca de una cama. Fije el cable lejos del alcance del nifio. No utilice
nunca alargaderas con los adaptadores de corriente de CA. Utilice
Unicamente los adaptadores de corriente de CA proporcionados.
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Como con cualquier dispositivo electrénico, debera supervisar el
comportamiento de su mascota hasta que esté acostumbrada ala
presencia del dispositivo. Si su mascota es propensa a morder, le
recomendamos encarecidamente que mantenga tanto este como el resto
de dispositivos electronicos fuera de su alcance.

CONQGURACI(')N Y USO DE LA UNIDAD DE CAMARA
Wi-Fi~:

* Coloque la unidad de camara Wi-Fi® en la ubicacién que
proporcione la mejor vista posible de su mascota.

* Coloque launidad de cdmara Wi-Fi® sobre una superficie plana, como
una cajonera, una estanteria, un vestidor o montandola en la pared
utilizando la ranura con orificio de la base de la cdmara.

Instrucciones de seguridad B



ADVERTENCIA

Esta unidad de cdmara Wi-Fi® cumple con todos los estdndares relevantes
relacionados con campos electromagnéticos y es, siempre que se utilice tal y
como se describe en el Manual de usuario, sequra de utilizar. Por lo tanto, lea
siempre atentamente las instrucciones de este Manual de usuario antes de
utilizar el dispositivo.

+ Mantenqga todas las piezas pequenas fuera del alcance de los nifios.

+ Este producto no es un juguete. No deje que los nifios jueguen con él.

+ Conserve este Manual de usuario para futuras consultas.

+ No cologue la unidad de camara Wi-Fi® ni los cables en la cuna ni cerca del
alcance del bebé (la unidad debe estar a una distancia minima de 1 metro).

- No cubra la unidad de camara Wi-Fi® con una toalla ni con una manta.

- Pruebe la unidad de camara Wi-Fi® y todas sus funciones para familiarizarse
con ella antes de usarla por primera vez.

- No utilice la unidad de camara Wi-Fi® cerca del agua.
+ No coloque la unidad de camara Wi-Fi® cerca de una fuente de calor.

+ Utilice Unicamente el adaptador de corriente proporcionado. No utilice otros
adaptadores de corriente, ya que podria dafiar el dispositivo.

+ No utilice nunca alargaderas con los adaptadores de corriente.

+ No toque los contactos de conexidn con objetos afilados ni metalicos.

Instrucciones de seguridad



2. Requisitos del sistema

Portal web

+ Windows® 7
- Mac05®10.7
+ Chrome™ 24

+ Internet Explorer® 9
®6
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+ Safari
+ Java™7

- Firefox® 18.0

- Adobe® Flash® Player 15.0

. . . TM
Sistema operativo Android
+ Version 4.2 o superior

ijOS en iPhone®/iPad®

+ Version 7.0 o superior

Internet de alta velocidad (Wi-Fi®)

+ Almenos 0,6 Mbps de ancho de banda de subida por cdmara (puede probar
la velocidad de su conexion a Internet en http://www.speedtest.net)

Requisitos del sistema 7



3. Primeros pasos: conexion de los dispositivos

¢Como funciona?
e &

Cémara

Vea la cdmara de forma
remota desde cualquier
dispositivo compatible

|
Ly

Cuando un usuario intenta acceder a la cdmara, nuestro servidor seguro
autentica la identidad del usuario y le permite acceder a la camara.

3.1 Configuracion

Conecte la cdmara al adaptador de corriente y, a continuacidn, enchufelo a una
toma de corriente eléctrica y asegurese de que el interruptor principal se
encuentre en la posicion de encendido. La cdmara debe encontrarse dentro del
alcance del router Wi-Fi® al que desee conectarse. Asegurese de que la
contrasefa del router esté disponible para introducirla durante el proceso de
configuracién dentro de la aplicacion.

Estado de la indicacion LED:
Estado de emparejado/ El LED parpadea de color rojo y azul

conﬁguramon. lentamente
- Estado desconectado: El LED parpadea lentamente de color rojo
- Estado conectado: El LED permanece encendido de forma fija de
color azul

- Estado listo para conexién: EILED parpadea lentamente de color azul

Nota: Solo puede realizar la configuracidn desde un smartphone o tableta
compatible, y no desde un PC.

Primeros pas de los dispositivos




3.2  Cuenta de usuario y configuracion de la camara en
dispositivos Android™
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Qué necesita
+ SCOUT85 cdmara
Adaptador de corriente de la camara
Dispositivo con sistema operativo Android ™" versién 4.2 o superior

3.2.1 Encendido y conexién de la camara

Conecte el adaptador de corriente a una toma de corriente eléctrica e inserte el
conector en la toma micro USB de la parte trasera de la unidad de cdmara.
Aseqgurese de que el interruptor de ENCENDIDO/APAGADO se encuentre
en la posicion ENCENDIDO.

El LED rojo de la cdmara parpadea una vez completado el proceso de
arranque de la camara. Cuando escuche un tono, la cdmara estd lista para el
proceso de configuracion.

3.2.2 Descarga de la aplicaciéon Hubble for Motorola Monitors
Dirfjase a la Tienda de Google Play™ para buscar "Hubble for Motorola Monitors".

Descargue la aplicacién Hubble for Motorola Monitors de la Tienda de
Google Play™ e instélela en su dispositivo Android ™.

3.2.3 Ejecute la aplicaciéon Hubble for Motorola Monitors en el
dispositivo Android™

Aseqgurese de que su dispositivo Android™ esté conectado a su router Wi-Fi®
Ejecute la aplicacion "Hubble for Motorola Monitors", introduzca la
informacién de su cuenta, lea los Términos del servicio y seleccione "l agree
to the Terms of Use" antes de pulsar Create (llustracion Al).

Nota

Si tiene una cuenta de la aplicacién Hubble, seleccione Already have an

Account? para ir al siguiente paso.

[ ]
®
O
hubble
Username o
Email (]
Password o
Confirm password (2]
EPE
Al

Primeros pasos: con de los dispositivos




3.2.4 Afadalacamaraa sucuenta
- Pulse @ enlaesquina superior derecha de la pantalla para afadir la camara
(llustracién A2).

Click the + to add a camera

A2
+ Apareceran las siguientes instrucciones de configuracion en la pantalla

(llustracién A3).

Before you start:

Plugin and switch the
cameraon

Wait for a couple of minutes
foritto warmup

When the camera LED starts
toblink press continue

Buy Camera Continue

A3
+ Conectey encienda la cdmara, y espere un par de minutos hasta que se
caliente.

+ Pulse Continue cuando el LED de la cdmara comience a parpadear.




+ Apareceran las siguientes instrucciones de configuracién en la pantalla
(llustracion A4).

-0

Enable Pairing Mode

d the button mark
rplug i your network cable:

A4

+ Mantenga pulsado el botdn PAIR del borde inferior izquierdo de la unidad de
cdmara durante tres sequndos. Escuchara un pitido, sequido de un mensaje
de voz en el que se indica que la camara esta lista para emparejarla.

+ Pulse Continue.

+ Laaplicacion buscara su cdmaray se conectara automaticamente, como se
indica en las siguientes ilustraciones (llustraciones A5, A6).

+ EILED de color azul/rojo de la unidad de camara parpadeara.

< Device Setup < Device Setup

Select your device
@ CameraHD-066213bada - Wil
searching for cameras.
0]
[ =)

Connecting to CameraHD-066213bada...

“This may take up to a minute

A5 Ab

5n de los dispositivos




- Seleccione su red Wi-Fi®, introduzca la contrasefia y pulse Connect
(llustraciones A7, A8).

Show Password

ontech-corp(WPA2)

A8

- La cadmara tardara unos minutos en conectarse a la red Wi-Fi® antes de
mostrar el estado de conexidn (llustraciones A9, A10).

+ Sila conexion falla, pulse el botdn Retry y repita los pasos a partir del paso

3.2.4.

Congratulations!
You have successfully setup your Hubble
Camera

lease wat or a couple of minutes while

Pl

‘CameraHD-06621bada connects to your network. Please name the location of your

camera. This will help make your
notifications more relevant.

]

Connecting Camera to Wi-Fi...

CameraHD-066213bada

A9 Al0
+ Pulse View Camera para ver el video capturado por la unidad de cdmara. El
LED indicador de estado de la unidad de camara parpadeara en rojo/azul.

onexién de los dispositivos




3.3 Cuenta de usuar1o y configuracion de la camara en
iPhone®/iPad®

Qué necesita
SCOUT8S5 camara
Adaptador de corriente de la camara
iPhone®/iPad® coniOS version 7.0 o superior

3 3.1 Encendidoy conexion de la cdmara
Conecte el adaptador de corriente a una toma de corriente eléctrica e
inserte el conector en latoma micro USB de la parte trasera de la camara.
Aseqgurese de que el interruptor de ENCENDIDO/APAGADO se encuentre
en la posicion ENCENDIDO.

+ EILED de la cdmara parpadea una vez completado el proceso de arranque
de la cdmara. Cuando escuche un tono, la cdmara esta lista para el proceso
de configuracion.

3.3.2 Descarga de la aplicacién Hubble for Motorola Monitors

+ Dirfjase a la App Store para buscar “Hubble for Motorola Monitors”.

Descar%ue laa é)llcamon Hubble for Motorola Monitors e instalela en su
iPhone™/iPad

3.3.3 Ejecucidndela aphcamon Hubble en su 1Phone®/1Pad®

+ Asegurese de que su iPhone ®/iPad® esté conectado a su router Wi-Fi®
Ejecute la aplicacion "Hubble for Motorola Monitors", introduzca la
informacién de su cuenta, lea los Términos del servicio y seleccione "l agree
to the Terms of Use" antes de pulsar Create (llustracion il).

Nota

Si tiene una cuenta de la aplicacién Hubble, seleccione Already have an

Account? para ir al siguiente paso (llustracidn il).
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iOS

Primeros pasos: con de los dispositivos




3.3.4 Afadalacamaraa sucuenta
* Pulse @ enlaesquinasuperior derecha de la pantalla para afiadir la camara
(llustracidn i2).

= Buy camera

i2
+ Apareceran las siguientes instrucciones de configuracion Bluetooth en la
pantalla (llustracién i3).

Turn On Bluetooth
to Allow “Hubble for
Motorola Monitors”
to Connect to
Accessories

Settings OK




+ Pulse Ajustes y active la conexion Bluetooth en su iPhone®/iPad® (llustraciones i4,

i5).

¢ Settings  Bluetooth { Settings  Bluetooth
Bluetooth Bluetooth [ ‘ )
Location accuracy and nearby Now discoverable as “Chang”.

services are improved when

Bluetooth is turned on.
MY DEVICES

chang405 Not Connected (D

DEVICES
Tmusik

To pair an Apple Watch with your
iPhone, go to the Apple Watch app.

i4 i5
+ Pulse latecla INICIO para volver a la pantalla de inicio, luego pulse la
aplicacion "Hubble for Motorola Monitors" para reanudar la configuracion.
+ Apareceran las siguientes instrucciones de configuracion en la pantalla
(llustracion i6).
Tenga en cuenta que, si la conexion Bluetooth se encontraba activada,
accedera a este paso directamente.

mple steps

Plugin and switch camera
on

Wait for one minute for it to
warm up

When the LED starts to
blink press continue

Setup via Bluetooth?
Press and hold the button
marked 'PAIR' for 3 seconds.

i6
+ Espere un par de minutos a que la unidad de cdmara se caliente, y pulse Continue
cuando el indicador LED de la camara empiece a parpadear.

-

iOS




+ Aparecera lo siguiente en la pantalla (llustraciones i7, i8).

Trying to detect cameras

Press and hold the button marked A4

PAIR' for 3 seconds Connecting to camera

-
i7 i8
+ Asigne un nombre a la ubicacidn de la unidad de cédmara, y pulse Continue
(llustraciones 19, 110).

- _e localion Of your camera.

This will help make your notifications
Q‘\\ D

more relevant
Camera detected

Name the location of your camera. .
“Ths wil help make your notifcations Continue
more relevant,




- La unidad de camara buscara la red Wi-Fi® (llustraciénill) y mostrara una
lista de las redes disponibles (llustracion i12).

etwork to
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work.

jord protected)

Vi-Fi network

3 =
Wi-Fi networks
:

iOS

)

.,)) .,))

)

ill i12
- Seleccione su red Wi-Fi® y pulse Continue (llustracién i13).
- Introduzca la contrasefia de su red Wi-Fi® y pulse Next (llustracion il4).

_ Entor Network Informat...

Socurity wpa

Password sasasssnse

Confirm

12345678290

=l hifll) ) s|aj@] "

il3 il4
- Launidad de cdmara tardara unos minutos en conectarse a la red Wi-Fi®
antes de mostrar el estado de conexion (llustraciones 115, 116).




+ Sila conexion falla, pulse el botdn Retry y repita los pasos a partir del paso

3.3.4.

Checking connection to camera Congratulations

This may take up to a minute fome ik
Camera has been connectod

il5 il6
+ Pulse View Live Camera para ver el video capturado por la unidad de cédmara.
El LED indicador de la unidad de camara se iluminara en azul.




4. Funciones de la camara
4.1 Conexion de la unidad de camara a la alimentacién

+ Conecte el adaptador de corriente a una toma de corriente eléctrica e inserte el
conector en la toma micro USB de la parte trasera de la unidad de cdmara.
Deslice el interruptor de ENCENDIDO/APAGADQO hasta la posicion
ENCENDIDO. EI LED del indicador de encendido se iluminara en color
verde. (Nota: Para apagar el dispositivo, deslice el interruptor de
ENCENDIDO/APAGADO hasta la posicion APAGADO).

+ Ejecute la aplicacién Hubble en su dispositivo Android™ o jOs®.

4.2  Descripcion general de las funciones de la aplicacion
Hubble

Menu * Pulse Cameras Q para acceder a la lista de

camaras.

Pulse Event Log para acceder a la lista de
grabaciones de video desencadenadas por la
deteccion de movimiento o sonido.

+ Pulse Account () para acceder a las opciones
de Profile, el Plan de suscripcion, la
configuracion de Notifications, Remote
Connection Setting y About Hubble

Funciones de la camara




Photo/Video

.

Haga una foto o grabe un video desde su cdmara.

+ Pulse elicono de video [l para activar la funcion
de video. Mantenga pulsado el botén rojo @)
para empezar a grabar, y suéltelo para parar.

+ Pulse elicono de la cdmara £8Y para cambiaral
modo de cdmara. Puede capturar fotos desde la
vista de cdmara.

Nota:

Las fotos y los videos se almacenardn en la memoria

flash interna de su dispositivo inteligente, y podrd

acceder a ellos desde la Galeria o el Reproductor
multimedia (dispositivo AndroidTM). Para reproducir
videos, utilice la aplicacion Hubble.

&)

Lullaby

Pulse para acceder al menu Melody y seleccionar
una de las cinco melodias preestablecidas que
desea reproducir en su unidad de camara.

Temperature
Measure

La lectura de temperatura proporcionada por el
sensor de temperatura situado en la pantalla de su
dispositivo Android™. Las lecturas se mostraran
de color ROJO si la temperatura supera el rango
de temperatura alta/baja definido en la cuenta.

Two-way
communication

Pulse para activar la funcion. Pulse el botdn
redondo @ una vez para hablar a través de la
unidad de cdmara. Pulse el botdn de audio para
escuchar la respuesta de audio procedente de la
unidad de camara.

Speaker

Pulse esta opcion para activar y desactivar el
altavoz.

Desplazamiento
einclinacion

Pulsar para desplazar a derecha e izquierda,
inclinar hacia arriba y abajo.




Zoom

Deslice la barra de desplazamiento del lateral
derecho de la pantalla para ampliar o alejar.
También puede usar los gestos de unidony
separacion de dedos para ampliar o alejar una
imagen.

Para usar el gesto de uniény separacién para
aplicar zoom, su dispositivo debe ser compatible
con la tecnologia multitactil.

Configuraciénde
la cdmara

Puede cambiar la configuracion de la camara

pulsando elicono L¥ Settings.

Pulse Details para acceder a las opciones
Camera Name, Cloud Subscription, Change
Image, Timezone, Camera Model, Firmware
Versiony Delete All Events.

+ Pulse Notifications para configurar la
sensibilidad de la deteccidén de sonido, de
movimiento y para configurar las alertas de
temperatura elevada (hasta 33 °C o 91 °F)/baja
temperatura (hasta 10 °C o 50 °F).

+ Pulse Settings para configurar las opciones de
Ceiling mount, Brightness y Volume.

Add Camera

Accede a los procedimientos para afiadir una
camara.

Delete All Events

Pulse esta opcidn para eliminar todos los eventos.

‘ eee

Select Events

Marque la casilla para seleccionar los eventos
grabados.

Edit Events

Pulse esta opcion para seleccionary eliminar
eventos.

Delete Events

Pulse esta opcidn para eliminar los eventos
seleccionados
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5. Funcionamiento con un ordenador de
sobremesa/portatil

+ Dirfjase a https://app.hubbleconnected.com/#login

+ Introduzca su nombre de usuario y su contrasefia y haga clic en Login, siya
ha creado una cuenta.
Haga clic en la lista de camaras emparejadas con su cuenta desde un
dispositivo Android™ o iPhone®/iPad®, y laimagen de la cdmara aparecera
en la pantalla. Podrd mantenerse conectado con las personas que desee y
vigilar los lugares y las mascotas que quiera gracias al streaming de video.
En el sitio web puede cambiar los ajustes siguiendo las instrucciones del menu.

6. Procedimiento de restablecimiento de la
camara

Nota: Sila cdmara se mueve de un router (p. €j. el de casa) a otro router (p. &j. el
de la oficina), o tiene problemas de configuracion de la camara, la cdmara
debera restaurarse. Restaure la camara realizando el siguiente procedimiento:

1. Deslice el interruptor de ENCENDIDO/APAGADQO hasta la posicion
APAGADO.

2. Mantenga pulsado el boton PAIR de la parte inferior de la camara, coloque
elinterruptor de ENCENDIDO/APAGADO en la posicion ENCENDIDO (el
indicador LED se encendera).

3. Suelte el boton PAIR cuando escuche un tono de confirmacion, y espere a
que la camara complete el procedimiento de restauracion interno. El
indicador LED se ilumina en color rojo y parpadea lentamente cuando la
camara se ha restaurado correctamente.

4. Puede afiadir su camara de nuevo siguiendo los pasos del apartado 5.3.4
en el caso de dispositivos Android o en el apartado 5.4.4 en el caso de
dispositivos iOS.

Funcionamiento con un ordenador de sobremesa/portatil




7. Ayuda

Interferencia de ruido en su dispositivo
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Con el fin de evitar ruidos o ecos de fondo, asegurese de que haya distancia
suficiente entre su dispositivo y la unidad de camara Wi-Fi®.

El uso de otros productos en la banda de 2,4 GHz, como sistemas Bluetooth® y
hornos microondas, podria provocar interferencias con este producto.
Mantenqga la unidad de camara Wi-Fi® a una distancia minima de 1.5 m de estos
tipos de productos, o apaguelos si parecen estar provocando interferencias.

Pérdida de conexion

Compruebe la configuracion de su conexion Wi-Fi®. En caso de ser necesario,
conecte de nuevo a su conexion Wi-Fi®. Asegurese de que la unidad

de camara Wi-Fi® esté encendida. Espere unos minutos a que se establezca
conexién con el sistema Wi-Fi®.

Si olvida la contrasefia

Sino recuerda su contrasefa, pulse Forgot password e introduzca su direccion
de correo electronico. Se enviara inmediatamente a su direccion de correo
electrénico una contrasefia nueva.

Solucién de problemas

Categoria Problema Solucién
Descripcién/Error
Cuenta No puedoiniciar sesion | Compruebe su nombre de usuario y

ni siquiera después de |su contrasefia.
registrarme.

Cuenta Me aparece el mensaje |Please ensure that you have
de error: "Email ID is registered with us. Pulse Create
not registered". Account para crear una cuenta.




Cuenta

+Qué tengo que hacer
si olvido mi
contrasena?

Haga clic en el vinculo "Forgot
Password" del sitio web https://
app.hubbleconnected.com/
#lostpassword website O en su
aplicacién para Android™ oiOS. Se
enviara un correo electronico a la
direccién de correo que hubiera
registrado.

Cuenta

No recibo una
contrasefa nueva ni
siquiera tras usar la
opcién "Forgot
password".

1. Puede que el correo se haya
enviado a la carpeta de correo
no deseado. Revise la carpeta de
correo no deseado.

2. Puede que larecepcion del
correo se retrase. Espere unos
minutos y actualice su cuenta de
correo electrénico.

Problemas de
conectividad

Me aparece el mensaje
We are having
problems accessing
your camera. This
could be due to lack of
internet connection.
Please wait and try
again later.

1. Inténtelo en unos minutos. Esto
podria deberse a algun tipo de
problema con su conexién a
Internet.

2. Siel problema persiste, reinicie
la cdmara para comprobar si se
resuelve.

3. Reinicie su router inaldmbrico.




Ver una Cuando estoy en el Cuando accede a su cdmara a través
cémara "modo remoto", el de unareddistintaa sured doméstica
video se detiene (através de Internet) el video se
después de cinco detiene transcurridos 5 minutos.
minutos. ;Como Puede hacer clic en la cdmara de
puedo verlo durante | nyevo desde la aplicacion para
mas tiempo? Android™/iOS para iniciar la
transmisién de nuevo.
Si estd accediendo desde su
navegador web, puede pulsar el
botdn Reload para empezar a ver la
transmisidn de video de la cdmara de
nuevo.
Funciones El umbral de ajuste de |Puede ajustar la sensibilidad del

la alerta de sonido no
es correcto.

sonido para activar las notificaciones
en el meny Camera Settings.

Configuracién

Cuando afado una
nueva camara a mi
cuenta, no puedo
encontrar ninguna
cémara para afadirla.

Si estd intentando afiadir una cdmara
que ya se ha afiadido anteriormente a
su cuenta o a otra cuenta, primero
tendrd que restablecer la camara.
Esto puede hacerlo manteniendo
pulsado el botdn PAIR de la parte
inferior de la cdmara durante 5
seqgundos.

General

¢Qué navegadores son
compatibles para
acceder desde mi PC/
Mac?

Se recomienda usar Google
Chrome™ 24 o versiones superiores.
Sinembargo, también es posible usar
los siguientes navegadores: Internet
Explorer® 9.0 o superior (para PC),
Safari® 6.0 0 superior

(paraMac)o Firefox® 18.0 0 superior
(para PC o Mac).

-
(©]
=
<<
o
(%]
L




General

$Qué significa el
parpadeo del LED?

Un LED parpadeante indica el
siguiente estado:

Parpadeo lento: 1. La camara se
encuentra en el modo de
configuracion. En este modo puede
afadir la cdmara a su cuenta. Al sacar
la cdmara de la caja, estd activado el
modo de configuracién. Para volver
al modo de configuracion, mantenga
pulsado el botén PAIR de la parte
inferior de la cdmara hasta que
escuche un tono acustico.

Parpadeo lento: 2. La camara se esta
conectando al router o ha perdido el
enlace con el router. AseguUrese de
que la cdmara se encuentre dentro
del alcance de la sefal Wi-Fi®,
EILED estd encendido de forma fija:

La camara esta conectada a la red
Wi-Fi®,

Problemas de
conectividad

No puedoaccederami
cémara.

Compruebe sila cdmara se
encuentra dentro del alcance de la
red Wi-Fi®. Si el LED de la cdmara
parpadea lentamente, intente
acercar la cdmara al router para que
el alcance de la red Wi-Fi® mejore e
inténtelo de nuevo.




Configuracién

Durante la
configuracion desde
un dispositivo
Android™ 0iOS, en el
Ultimo paso no puedo
encontrar mi cdmara y
el proceso de
configuracion falla.

Active de nuevo el modo de
configuracion e inténtelo de nuevo.
Para volver al modo de
configuracion, mantenga pulsado el
botén PAIR de la parte inferior de la
camara hasta que escuche un tono
acustico. Espere un minuto a que la
camarase reinicie. Cuando el LED de
la cdmara parpadea, indica que se
encuentra en el modo de
configuracion. Inicie el
procedimiento de configuracion
desde el smartphone de nuevo.

Problemas de
conectividad

A pesar de que estoy
accediendo a mi
cédmaradesde lamisma
red Wi—Fi®, mi camara
se sigue mostrando
como camara remota.
Solo puedo acceder a
la cdmara durante
cinco minutos.

Compruebe la configuracién de su
router inaldmbrico. En los routers de
la marca Buffalo, por ejemplo, hay
una opcion llamada Wireless
Isolation. Deshabilite esta opcion.

Cémara

Cuando intento ver la
imagen de la cdmara
me aparece un
mensaje de
actualizacion del
firmware de la camara.
¢Qué debo hacer?

Actualice el firmware. Este proceso
lleva unos cinco minutos. Cada cierto
tiempo enviamos actualizaciones,
destinadas a mejorar las funciones de
la cdmara.

ESPANOL




General +Qué plataformas son | Requisitos minimos:
compatibles para Windows® 7%

acceder amicamara? | .
*Se necesita el complemento de

navegador Java

Mac OS® version 10.7
Chrome™ version 24
Internet Explorer® version 9
Safari® version 6

Java™ version 7

Firefox® version 18.0
Adobe® Flash® Player 15.0
Android™ 4.2

iPhone®/iPad® con versién de iOS
7.0 o superior

General No escucho sonido al |Puede pulsar elicono delaltavozenla
acceder a una camara |pantalla de la transmisién de video
remota para escuchar el audio. De forma

predeterminada, el audio no esta
activado cuando accede a una
camara remota.

General Al sacar la cdmara de la | Cuando accede a su camara desde la
caja, estd activado el | misma red inalambrica (casa) en la
modo de que esta configurada, se trata de una
configuracion. camara local. Cuando accede a su

camara desde fuera de su casa se
trata de una camara remota. Puede
usar una conexion 3G, 4G o4GLTE o
una conexion Wi-Fi® desde fuera de
casa.




General

¢ Codmo descargo la
aplicacion para
dispositivos Android™
yiOS?

Android™:

- Abra Google Play en su dispositivo
Android™

- Seleccione Buscar

- Escriba "Hubble for Motorola
Monitors

- Enlosresultados se mostrard la
aplicacién Hubble
Seleccidnela para instalarla

iOS Dispositivo:

- AbralaApp Store™

- Seleccione Buscar

- Escriba "Hubble for Motorola
Monitors"

- Enlosresultados se mostrara la
aplicaciéon Hubble

- Seleccidnela parainstalarla

Colocacion Cuando el video se Tendra que desactivar la funcién de
corta, la aplicacion blogueo automatico de su dispositivo
intenta conectar de inteligente para garantizar una
nuevo, y esto provoca la |transmision de video/audio continua.
pérdida del sonido e
interrupciones del video.

Funciones ¢Cuantos usuarios Si esta accediendo en el modo local,

pueden acceder a la
cdmara al mismo
tiempo?

pueden conectarse dos usuarios,
después de esos dos usuarios todo el
streaming se enviara a través del
servidor remoto. Esto permite
acceso a usuarios ilimitados
simultdneos a una misma camara.
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Problemas de
conectividad

Sufro interferencias
provocadas por mis
otras webcam.

El rendimiento de la transmision de
video esté relacionado con elancho de
banda, especialmente si tiene dos o
mas dispositivos de transmision
funcionando a través del mismo router.




8. Informacion general

Si su producto no esta funcionando correctamente...
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1. Lea este Manual de usuario o la Guia de inicio rapido.
2. Visite nuestro sitio web: www.motorolahome.com
3. Pongase en contacto con el servicio de atencion al cliente:

0911366203

En la web: www.motorolahome.com/help

Garantia limitada para productos y accesorios de consumo
("Garantia")

Le agradecemos la compra de este producto marca Motorola, fabricado bajo
licencia por Binatone Electronics International LTD ("BINATONE")

¢ QUé cubre esta garantia?

Sujeto a las exclusiones presentes a continuacion, BINATONE garantiza que
este producto (el "Producto") o accesorio certificado (el "Accesorio") de marca
Motorola vendido con este producto ha sido fabricado libre de fallos en
materiales y en la mano de obra con un uso de consumo normal durante el
periodo especificado a continuacion. Esta Garantia es su Unica garantia, y no
puede transferirse.

¢ Quién recibe esta cobertura?
Esta Garantia cubre Unicamente al primer comprador, y no es transferible.

¢Qué hara BINATONE?

BINATONE o su distribuidor autorizado, segun elija y dentro de un tiempo
comercialmente razonable, reparara o sustituira de forma gratuita todos
aquellos Productos o Accesorios que no sean conformes a esta Garantia.
Podriamos utilizar productos, accesorios o piezas reacondicionadas o usadas
funcionalmente equivalentes.

Informacién general




¢ Qué otras limitaciones existen?

TODA GARANTIA IMPLICITA, INCLUIDAS A TITULO ENUNCIATIVO PERO
NO LIMITATIVO LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD E
IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO, ESTARAN LIMITADAS A LA
DURACION DE ESTA GARANTIA LIMITADA. DE LO CONTRARIO, LA
REPARACION O SUSTITUCION OFRECIDA EN VIRTUD DE ESTA GARANTIA
LIMITADA EXPLICITA ES EL UNICO REMEDIO AL QUE TENDRA ACCESO EL
CONSUMIDOR, Y SE PROPORCIONA EN LUGAR DEL RESTO DE
GARANTIAS, TANTO EXPRESAS COMO IMPLICITAS. BAJO NINGUNA
CIRCUNSTANCIA MOTOROLA NI BINATONE SERAN RESPONSABLES, NI
POR CONTRATO NI POR AGRAVIO (INCLUIDA NEGLIGENCIA) DE DANOS
SUPERIORES AL PRECIO DE COMPRA DEL PRODUCTO O ACCESORIOEN
CUESTION, NI DE NINGUN DANO INDIRECTO, ACCIDENTAL, ESPECIAL O
RESULTANTE, PERDIDA DE BENEFICIO O DE INGRESOS, PERDIDA DE
NEGOCIO, PERDIDA DE INFORMACION NI DE NINGUNA OTRA PERDIDA
FINANCIERA DERIVADA DE O RELACIONADA CON LA POSIBILIDAD O
IMPOSIBILIDAD DE UTILIZAR LOS PRODUCTOS O ACCESORIOS EN LA
MEDIDA QUE LO PERMITA LA LEY.

Algunas jurisdicciones no permiten la limitacidn o la exclusion de dafios
accidentales o resultantes, ni la limitacion sobre la duracion de una garantia
implicita, por lo que las limitaciones o exclusiones anteriormente mencionadas
podrian no aplicarse a su caso. Esta Garantia le otorga derechos legales
concretos, y también podria disponer de otros derechos que podrian variar
sequn la jurisdiccion.

Informacién general



Productos cubiertos
Productos de consumo

acion de la cobertu
Dos (2) afios a partir de la fecha de comprainicial del
producto por el primer comprador usuario del
producto.

Accesorios de consumo

Noventa (90) diasa partir de la fecha de comprainicial
del accesorio por el primer usuario del producto.

Productos y accesorios
de consumo que se
reparan o sustituyen

El balance de la garantia original o durante noventa
(90) dias a partir de la fecha de devolucion del
producto al usuario, el periodo que sea mayor.

Exclusiones

Desgaste normal. Esta garantia no cubre las labores de mantenimiento periddicas,
la reparacion ni la sustitucion de piezas debido al desgaste de uso normal.

Baterias. Esta Garantia Unicamente cubre aquellas baterfas cuya capacidad
totalmente cargada sea inferior al 80 % de su capacidad nominal, asi como
aquellas baterias que presenten fugas.

Uso abusivo e inadecuado. Los defectos o dafios derivados de: (a) una
utilizacidn o conservacion incorrectas, uso incorrecto o indebido, accidentes o
negligencias, como por ejemplo dafios fisicos (roturas, arafiazos, etc.) en la
superficie del producto derivados de un uso incorrecto; (b) contacto con
liquidos, agua, lluvia, humedad extrema o sudoracion excesiva, arena, suciedad
o elementos similares, calor extremo o alimentos; (c) uso de los productos o los
accesorios para fines comerciales o que sometan al producto o al accesorio a un
uso o condiciones andmalas; u (d) otros actos que no puedan achacarse a
MOTOROLA ni a BINATONE, estan excluidos de la cobertura.

Uso de Productos y Accesorios de marcas que no sean Motorola. Esta garantia
no cubre aquellos defectos o dafios derivados del uso de Productos, Accesorios
o cualquier equipamiento periférico que no sean de la marca Motorola o no
estén certificados por ella.

Servicio o modificacién no autorizada. Los defectos o dafios derivados de
mantenimiento, pruebas, ajustes, instalacion, mantenimiento, alteracién o
modificacidn de cualquier otra forma por cualquier entidad que no sea
MOTOROLA, BINATONE o sus centros de servicio autorizados, estan excluidos
de la cobertura de la garantia.

Informacién general
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Productos modificados. Se excluyen de esta garantia todos los Productos o
Accesorios con (a) nUmeros de serie o etiquetas de fecha alterados o borrados;
(b) sellos rotos o que presenten evidencia de modificacion; (c) no coincidencia
de numeros de serie de placa; o (d) piezas o carcasas no conformes o que no
sean de la marca Motorola.

Servicios de comunicacion. Los defectos, dafios o los fallos de Productos o
Accesorios derivados de servicios o sefiales de comunicacion a los que puede
suscribirse o con los que puede utilizar los Productos o accesorios no estan
cubiertos por esta garantia.

¢Cdémo obtener servicio de garantia u otro tipo de informacién?
Para obtener servicio o informacién, llame al niUmero de teléfono:
0911366203

En la web: www.motorolahome.com/help

Recibird instrucciones sobre cémo enviar los Productos o Accesorios bajo su
cuenta y riesgo a un Centro de reparaciones autorizado de BINATONE.

Para obtener servicio, debe incluir: (a) el Producto o Accesorio defectuoso; (b)
el comprobante de prueba original (el recibo), que incluya la fecha, lugar y
vendedor del Producto; (c) sila caja del producto incluia una tarjeta de garantia,
la tarjeta de garantia rellenada con el nUmero de serie del Producto; (d) una
descripcion por escrito del problemay, lo que es mas importante; (e) su
direccion y numero de teléfono.

Estos términos y condiciones representan el contrato de garantia completo
entre usted y BINATONE ELECTRONICS en relacién a los Productos o
Accesorios que ha comprado, y sustituyen a todo contrato o representacion
anterior, incluyendo las representaciones que aparecen en publicaciones o
materiales promocionales emitidos por BINATONE o las afirmaciones realizadas
por un agente, empleado o miembro del personal de BINATONE que pudiera
haber estado relacionado con la compra en cuestion.




BINATONE TELECOM PLC

1 Apsley Way London NW2 7HF,United Kingdom
Tel: +44(0) 20 8955 2700 Fax: +44(0) 20 8344 8877 I ” a o ” e
e-mail: binatoneuk@binatonetelecom.co.uk

EC Declaration of Conformity

‘We the manufacturer / Importer :  Binatone Telecom Plc
1 Apsley Way London
NW2 7HF, United Kingdom.

Declare under our sole responsibility that the following products

Type of equipment: Wi-Fi Video Camera

Model Name: FOCUSS85, FOCUS85-B, FOCUSS85-S, FOCUS85-W
SCOUTS85

Country of Origin: China

Brand: Motorola

complies with the essential protection requirements of R&TTE Directive 1999/5/EC on the
approximation of the laws of the Member States relating to Radio Spectrum Matters, the
Council Directive 2004/108/EC on the approximation of the laws of the Member States
relating to electromagnetic compatibility (EMC) and the European Community Directive
2006/95/EC relating to Electrical Safety. Directive 2011/65/EC on the restriction of use of
hazardous substances (RoHS) and 2009/125/EC relating to ecodesign requirement for
Energy-Related Products (ErP).

Assessment of compliance of the product with the requirements relating to the essential
requirements according to Article 3 R&TTE was based on Annex III of the Directive
1999/5/EC and the following standard:

Radio Spectrum: EN300328 V1.8.1:2012

EMC: EN301489-17 V2.2.1:2012
EN301489-1 V1.9.2:2011

Electrical Safety: EN60950-1/A12:2011

RF Safety: EN62311:2010

The product is labelled with the European Approval Marking CE as show. Any Unauthorised
modification of the product voids this Declaration.

Manufacturer / Importer C E

(Signature of authorised persem)

% = London, 30 May , 2014

Karl Heinz Mueller / Chief Technical Officer Place & Date
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9. Especificaciones técnicas

Unidad de camara

Wi-Fi® 802.11 b/g/n

Sensor de imagen CMOS a color de 1 megapixel

Lente f=2,3mm, F=2.4

LED de infrarrojos 8 unidades

Adaptador de corriente:  Ten Pao International Ltd.
S009GV0500150

Entrada: 100-240 V de CA, 50/60 Hz, 300 mA
Salida: 5V de CC, 1500 mA

Especificaciones técnicas




M motorola

Fabricado, distribuido o comercializado por Binatone Electronics International LTD.,
licenciatario oficial de este producto. MOTOROLA y el logotipo de la M estilizada son
marcas comerciales o marcas comerciales registradas de Motorola Trademark
Holdings, LLC. y se utilizan bajo licencia. El logotipo de Apple y Safari son marcas
comerciales de Apple Inc. registradas en los Estados Unidos y en otros paises. App
Store es una marca de servicio de Apple Inc., Google Play, Android y Chrome son
marcas comerciales de Google Inc. Wi-Fi es una marca comercial de la Wi-Fi Alliance.
Internet Explorer y Windows son marcas comerciales del grupo de empresas
Microsoft. Firefox es una marca comercial registrada de Mozilla Foundation. Adobe y
Flash son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de Adobe Systems
Incorporated. Java es una marca comercial registrada de Oracle o sus empresasfiliales.
El resto de marcas comerciales son propiedad de sus respectivos propietarios. © 2015
Motorola Mobility LLC. Todos los derechos reservados.
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